WIDERRUFSFORMULAR

fir Verbraucherkunden
Kundenzentrum InnstraBe 25, 83022 Rosenheim
Stadtwerke Rosenheim Versorgungs GmbH Offnungszeiten  Mo. bis Fr. 9 bis 17 Uhr
Telefonhotline Telefon 08031 365-2626
BayerStra Be 5 Telefax 08031 365-2700

83022 Rosenheim

Buchhaltung Telefon 08031 365-2525
Telefax 08031 365-2709

Telefonservice Mo. bis Do. 8 bis 16 Uhr
Freitag 8 bis 12 Uhr

Storungsdienst  Telefon 08031 365-2222

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerrufe(n) ich/wir (*¥) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Giber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Name des/der Verbraucher(s)
Bestellt am (*)/erhalten am (*) Sparte/Bereich (z. B. Strom, Gas, Wasser, Fernwadrme, Hausanschluss)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

(*) Unzutreffendes streichen.

Ort | Datum Unterschrift
X

Widerrufsbelehrung

Widermufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um hr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Stadtwerke Rosenheim Versorgungs GmbH, BayerstraSe 5, 83022 Rosenheim, Telefon +49 (0) 8031 365-2626, Mail versorqung@swro.de) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit
der Post versandter Brief oder eine E-Mal) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kiinnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

\Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wirvon lhnen erhalten haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahit haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen st. Fiir
diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom oder Gas wahrend der Widerrufsfrist beginnen sol, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungenim Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Sie haben Fragen? Wir sind fiir Sie da.

Personlich vor Ort Telefonisch oder per Mail Online und Digital
Stadtwerke Rosenheim Versorgungs GmbH Telefon  +49(0) 8031 365-2626 swro.de
Bayerstra3e 5, 83022 Rosenheim Mail versorgung@swro.de mein.swro.de
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